Protokét Reklamacii/Zwrotu do Procedury Nr21 v2 Pieczatka podmiotu zgtaszajgcego ORYGINAL
Hurtownia Farmaceutyczna STATIM

+START” Samczuk i Wsp Sp.j.

16-400 Suwatki, ul. Marii Konopnickiej 6/8

FAH/237/4/93, GIF-N-P/8304/Zw/64/200

Data.....cccoocveiiiiieiiieee
SYMBOLE UZASADNIENIA Nie przyjmujemy nieuzasadnionych zwrotow preparatéw
Reklamacje ilociowe: B — Brak w dostawie (wydano za mato), N — Nadwyzka w dostawie (wydano za duzo), TN — Towar niezamawiany, g a
; c® 9O
DU - Zdublowany preparat (ta sama pozycja 2x). s | SEES
Reklamacje jakoSciowe bez wplywu na jako¢ produktu: U — Uszkodzone opakowanie, BDS — Niezgodnos¢ serii lub daty waznosci z dokumentem sprzedazy,| |, 'c | @ g Q
TW - Krétka data waznosci, KC — Niezgodno$¢ ceny. (@] -% 229
je_jakosci j jakos¢ : WJ — Wada jakosciowa produktu (np. zanieczyszczenie mikrobiologiczne, zmiana konsystencji ':'23 B g g 2
produktu, niesprawna nakretka lub dozownik, zty opis na etykiecie produktu). > gg o
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Dodatkowy
Opis

Os$wiadczam, ze wszystkie w/w zwracane produkty nie byly przedmiotem dalszej dystrybucji, a takze byly przechowywane przez caty okres przechowywania w sposéb zgodny z wymaganiami okreslonymi przez
producenta (w szczegdlnosci dla produktéw wymagajacych szczegdlnych warunkéw przechowywania, do ktérych dotgczam udokumentowany rejestr temperatur).

Podpis i pieczatka imienna (*) Data odbioru i podpis Przewoznika
(*) Wypetnia: Osoba odpowiedzialna za prowadzenie Apteki, Punktu Aptecznego, Dziatu Farmacji, Hurtowni, Zaktadu Leczniczego Zwierzat

Wersja: 2 Ostatnia edycja: 16.03.2026, 11:03 Pierwsza publikacja: 01.02.2020, 08:41
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Protokét Reklamaciji/Zwrotu do Procedury Nr21 v2 Pieczatka podmiotu zgtaszajgcego KOPIA
Hurtownia Farmaceutyczna STATIM

S TART” Samczuk i Wsp Sp.j.

16-400 Suwatki, ul. Marii Konopnickiej 6/8

FAH/237/4/93, GIF-N-P/8304/Zw/64/200

Data.....cccccccoveviieeiiiee e
SYMBOLE UZASADNIENIA Nie przyjmujemy nieuzasadnionych zwrotéw preparatéw
Reklamacje ilosciowe: B — Brak w dostawie (wydano za mato), N — Nadwyzka w dostawie (wydano za duzo), TN — Towar niezamawiany, _E ©
DU — Zdublowany preparat (ta sama pozycja 2x). ® 3¢
Reklamacje jakosciowe bez wpt na jakos¢ produktu: U — Uszkodzone opakowanie, BDS — Niezgodno$¢ serii lub daty waznosci z dokumentem sprzedazy,| u § g g
TW - Krdtka data waznosci, KC — Niezgodno$¢ ceny. 8 c ° ;
Reklamacje jakosciowe majace wptyw na jako$¢ produktu: W3I — Wada jakosciowa produktu (np. zanieczyszczenie mikrobiologiczne, zmiana konsystencji| S B < i)
produktu, niesprawna nakretka lub dozownik, zty opis na etykiecie produktu). 5 8 S ]
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Oswiadczam, Zze wszystkie w/w zwracane produkty nie byly przedmiotem dalszej dystrybuciji, a takze byty przechowywane przez caty okres przechowywania w sposéb zgodny z wymaganiami okreslonymi przez
producenta (w szczegdlnosci dla produktéw wymagajacych szczegolnych warunkéw przechowywania, do ktérych dotgczam udokumentowany rejestr temperatur).

Podpis i pieczatka imienna (*) Data odbioru i podpis Przewoznika
(*) Wypetnia: Osoba odpowiedzialna za prowadzenie Apteki, Punktu Aptecznego, Dziatu Farmacji, Hurtowni, Zaktadu Leczniczego Zwierzat
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